Информация о работе с обращениями граждан за 2023года
Зарегистрировано - 372 обращений граждан.

По видам поступления обращения распределились следующим образом: 
письменных обращений поступило — 161 (43,28 %),

в электронном виде поступило – 107 (28,76 %),

обращения, поступившие на личном приеме – 104 (27,96 %). 

Результаты рассмотрения обращений:
Поддержано  — 157 (42,20%),

В том числе меры приняты – 142 (38,17%),

Разъяснено – 215 (42,74%),

Не поддержано – 0 (0%),

В том числе с выездом на место — 137 (36,82%)

На исполнении — 16 (4,3%)

Количество проведенных встреч главой

администрации, его заместителями - 234
В тематическом разрезе наиболее актуальными являлись вопросы: 
- строительство, градостроительство и архитектура – 167 (44,89%);

-коммунальное хозяйство  – 111 (29,84%);
- жилищные вопросы – 41 (11,02%)
- транспорт и связь – 33 (8,87 %);
