	Тульская область

	Муниципальное образование город Алексин

	Администрация


	Постановление

	

	от 22.10.2018 г.
	№ 2264


О внесении изменений в постановление  администрации муниципального образования город Алексин от 13.03.2015 №449 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования»
В соответствии с Федеральным Законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства РФ от 16.05.2011 N373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов  предоставления государственных услуг», постановлением администрации Тульской области от 01.07.2011 N533 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг и административных регламентов исполнения государственных функций» и на основании Устава муниципального образования город Алексин администрация муниципального образования город Алексин  ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в постановление администрации муниципального образования город Алексин от 13.03.2015 №449 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования»  следующие изменения:

1.1. Абзац  12 пункта  3 раздела 1.3 изложить в новой  редакции:

«Учреждения – образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования, многофункциональные  центры.».
1.2. Главу V  изложить в новой редакции (Приложение 1).
1.3. Приложение 1 изложить в новой редакции (Приложение 2).

2. Управлению по организационной, кадровой работе и информационному обеспечению администрации муниципального образования город Алексин разместить настоящее постановление в сети Интернет на сайте муниципального образования город Алексин.

3. Управлению делопроизводства (Бабушкина И.В.), комитету по культуре, молодежной политике и спорту (Алешина О.Ю.),  управлению по работе с сельскими территориями (Селезнева А.М.) в течение 10 дней со дня принятия настоящего постановления разместить постановление в местах для официального обнародования муниципальных правовых актов муниципального образования город Алексин.

4. Постановление вступает в силу со дня официального обнародования.

	Глава администрации
муниципального образования

город Алексин
	П.Е. Федоров


Приложение 1

к постановлению администрации 

муниципального образования город Алексин 

от 22.10.2018г. № 2264
Глава V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную  услугу,  а также их должностных лиц

«116.  Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

- нарушения срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

- приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- требование у заявителя предоставление документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи запроса о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в запросе о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
117. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействия) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия  (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации.

118. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта многофункционального центра, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

119. Порядок подачи и рассмотрения жалоб на решения  и действия (бездействие) многофункционального центра, его работников устанавливается Правительством Российской Федерации.
120. В случае если федеральным законом установлен порядок (процедура) подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов, предоставляющих муниципальные услуги, должностных лиц органов, предоставляющих муниципальные услуги, либо муниципальных служащих, для отношений, связанных с подачей и рассмотрением указанных жалоб, установленный настоящим регламентом порядок обжалования не применяется.

121. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работников многофункционального центра устанавливаются соответственно  нормативно правовыми актами субъекта Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.

122.  Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего,  многофункционального центра, его ррешения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

123.  Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

124. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

- оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

- оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

- копия решения о назначении или об избрании, либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

125. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах.

- в удовлетворении жалобы отказывает.

126. Не дает ответ на жалобу в случае, если в жалобе не указаны фамилия заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю.

127. Оставляет жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщает заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом, если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

128. Сообщает заявителю, что текст жалобы не поддается прочтению, и не дает ответ на жалобу заявителю, если жалоба не поддается прочтению.

129. Принимает решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителями по конкретному вопросу, уведомляет гражданина об этом, если ранее жалобы заявителя направлялись в один и тот же государственный орган, орган местного самоуправления или одному и тому же должностному лицу, по ним заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу и в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства.

130. Сообщает заявителю о невозможности дать ответ по существу жалобы, если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

131. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства, и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

132. В случае признания жалобы  не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
133. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

134. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с настоящим Административным регламентом, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»

	Начальник Управления образования 

администрации муниципального образования 

город Алексин
	С.В. Скобцов


Приложение 2

к постановлению администрации 

муниципального образования город Алексин 

от 22.10.2018г. № 2264
«Приложение 1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

 «Прием заявлений, постановка на учет 

и зачисление детей в образовательные учреждения, 

реализующие основную образовательную 

программу дошкольного образования»

Информация о месте нахождения, графике (режиме) работы, номерах телефонов, Интернет-адресах, адресах электронной почты многофункциональных центров, расположенных на территории муниципального образования город  Алексин

	Полное название образовательного учреждения 
	Адрес, адрес электронной почты, сайт, график (режим) работы
	Телефон

	Отделение МФЦ в г.Алексин № 01
	301361, Тульская область, г. Алексин, ул. Ленина, д.8

e-mail: mfc.Aleksin@tularegion.ru

сайт: mfc71.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 20.00

суббота с 9.00 до16.00
	8 (800) 450-00-71

	Отделение МФЦ в г.Алексин № 32
	301369, Тульская область, г. Алексин, ул. 50 лет Октября, д.23

e-mail: mfc.aleksin32@tularegion.ru

сайт: mfc71.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 20.00

суббота с 9.00 до16.00
	8 (800) 450-00-71

	Территориально обособленное структурное подразделение в г.Алексин (Солнечный)
	301367, Тульская область, г. Алексин, Солнечный проезд, д.6, кор.2, каб. 89

eсайт: mfc71.ru
вторник-четверг с 9.00 до 18.00

обед с 13.00 до 13.48
	8 (800) 450-00-71

	Территориально обособленное структурное подразделение в п.Авангард
	301349, Тульская область, Алексинский район, п. Авангард, ул. Октябрьская (Дом Культуры)

eсайт: mfc71.ru
понедельник, среда с 9.00 до 17.00

пятница с 8.00 до 16.00

обед с 13.00 до 13.48
	8 (800) 450-00-71

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 1»
	301360, Тульская область, г. Алексин, ул. Советская, д.32 

e-mail: aleksin.ds1@tularegion.org
сайт:  /mbdou1.obraleksin.ru/
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-02-75

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 2»
	301367, Тульская область, г. Алексин, ул.  Дубравная, д.28

e-mail: aleksin.ds2@tularegion.org
сайт:  mbdou2.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-66-95

	 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 4»
	301364  Тульская область, г. Алексин, ул. Восточная, д. 4

e-mail: aleksin.ds4@tularegion.org
сайт: mbdou4.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	2-31-69

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 5»
	301365, Тульская область, г. Алексин, ул. Вересаева, д. 3 

e-mail: aleksin.ds5@tularegion.org
сайт: mbdou5.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	5-55-89

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 7»
	301369, Тульская область, г.Алексин, ул.  50 лет ВЛКСМ, д.3-а

e-mail: aleksin.ds7@tularegion.org
сайт: mbdou7.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-71-19

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 8»
	301361 Тульская область, г. Алексин, ул.  Октябрьская, д.1-а

e-mail: aleksin.ds8@tularegion.org
сайт:mbdou8.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	4-06-71

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №10»
	301361, Тульская область, г. Алексин, ул. Ленина, д.25

e-mail: aleksin.ds10@tularegion.org
сайт:mbdou10.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	4-10-31

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 11»
	301369, Тульская область, г. .Алексин, ул. 50 лет ВЛКСМ, д. 10

e-mail: aleksin.ds11@tularegion.org
сайт:mbdou11.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-70-65



	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 12»
	301369, Тульская обл., г.Алексин, ул. 50 лет Октября, д.14 

e-mail: aleksin.ds12@tularegion.org
сайт: mbdou12.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-06-96

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад №13»
	301367 Тульская область, г. Алексин, ул. Болотова

e-mail: aleksin.ds13@tularegion.org
сайт: mbdou13.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-98-99

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка - детский сад № 15»
	301361 Тульская область, г. Алексин, ул. Строителей, д.3

e-mail: aleksin.ds15@tularegion.org
сайт: mbdou15.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	4-19-47

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №16»
	301361, Тульская область, г. Алексин, ул. Пахомова, д.12

e-mail: aleksin.ds16@tularegion.org
сайт: mbdou16.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	4-04-31

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 18»
	301364, Тульская область, г. Алексин, ул. Заводская, д. 5-а

e-mail: aleksin.ds18@tularegion.org
сайт:mbdou18.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	2-31-92

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 19»
	301365, Тульская область, г.  Алексин, ул. Вересаева, д. 3-а 

e-mail: aleksin.ds19@tularegion.org
сайт: mbdou19.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	5-59-44

5-59-49

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №21»
	301361 Тульская область, г. Алексин, ул. Героев Алексинцев, д.2а

e-mail: aleksin.ds21@tularegion.org
сайт: mbdou21.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	4-04-17

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 25»
	301361, Тульская область, г. Алексин, ул. Баумана, д.3-а

e-mail: aleksin.ds25@tularegion.org
сайт: mbdou25.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	4-05-24

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 26»
	301365, Тульская область, г. Алексин, ул. Металлистов, д.23

e-mail: aleksin.ds26@tularegion.org
сайт: mbdou26.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	5-62-12

5-63-91

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 27»
	301364, Тульская область, г.  Алексин, ул. Арматурная, д.36-а

e-mail:aleksin.ds27@tularegion.org
сайт:mbdou27.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	2-44-09

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 28»
	301367, Тульская область, г.  Алексин, ул. Дубравная, д. 32-а

e-mail: aleksin.ds28@tularegion.org
сайт: mbdou28.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	6-63-14

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Авангардская  средняя общеобразовательная школа № 7» 
	301349 Алексинский р-н, п.Авангард, ул.Октябрьская, д.1

е-mail: aleksin.sosh7@tularegion.org
сайт:mbou7.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-37-24

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Буныревская средняя общеобразовательная школа №14» 
	301365 Алексинский р-н, с. Бунырево, ул. Приокская, д.51

е-mail: aleksin.sosh14@tularegion.org 

сайт:mbou14.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-71-23

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Поповская средняя  общеобразовательная школа №19» 
	301341 Алексинский р-н, с.Поповка

e-mail: aleksin.sosh19@tularegion.org
сайт:mbou19.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-52-15

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сеневская  основная общеобразовательная школа №21» 
	301344 Алексинский р-н, с.Сенево, ул.Садовая, д. 27

e-mail: aleksin.oosh21@tularegion.org 

сайт: mbou21.obraleksin.ru
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-42-54

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Александровская  средняя  общеобразовательная школа №23» 
	301383 Алексинский р-н, д.Александровка, ул. Школьная, д.8

e-mail: aleksin.sosh23@tularegion.org
сайт:mbou23.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-55-41

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Спас-Конинская средняя общеобразовательная школа №24» 
	301381 Алексинский р-н, с.Спас-Конино

e-mail: aleksin.sosh24@tularegion.org
сайт:mbou24.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-46-13

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Борисовская начальная общеобразовательная школа  №26» 
	301350 Алексинский р-н, д.Борисово, ул.Южная

e-mail: aleksin.nosh26@tularegion.org 

сайт:mbou26.obraleksin.ru 
понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-54-53

	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  «Шелепинская  средняя  общеобразовательная школа №27» 
	301355 Алексинский р-н, д. Б.Шелепино, ул.Новая, д.12

e-mail: aleksin.sosh27@tularegion.org
сайт:mbou27.obraleksin.ru  

понедельник-пятница с 8.00 до 17.00
	7-44-24

7-43-31
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